Kaufleute 2022: Lernortkooperation — Zuteilung der Handlungskompetenzen auf die Lehrjahre (Stand: 210326)
1. Lehrjahr 2. Lehrjahr 3. Lehrjahr

Betrieb BFS Betrieb BFS Betrieb BFS

al: Kaufmannische Kompetenzentwicklung lGberpriifen und weiterentwickeln
a2: Netzwerke im kaufmannischen Bereich aufbauen und nutzen

a3: Kaufmannische Auftrage entgegennehmen und bearbeiten

a4: Als selbstverantwortliche Person in der Gesellschaft handeln

a5: Politische Themen und kulturelles Bewusstsein im Handeln einbeziehen

b1: In unterschiedlichen Teams zur Bearbeitung kaufméannischer Auftrdge zusammenarbeiten und kommunizieren
b2: Schnittstellen in betrieblichen Prozessen koordinieren

b3: In wirtschaftlichen Fachdiskussionen mitdiskutieren

b4: Kaufmannische Projektmanagementaufgaben ausflihren und Teilprojekte bearbeiten

b5: Betriebliche Veranderungsprozesse mitgestalten

cl: Aufgaben und Ressourcen im kaufmannischen Arbeitsbereich planen, koordinieren und optimieren =

c2: Kaufmannische Unterstiitzungsprozesse koordinieren und umsetzen I
c3: Betriebliche Prozesse dokumentieren, koordinieren und umsetzen

c4: Marketing- und Kommunikationsaktivitdten umsetzen

c5: Finanzielle Vorgange betreuen und kontrollieren

c6: Aufgaben im finanziellen Rechnungswesen bearbeiten (Option «Finanzen»)

d1: Anliegen von Kunden oder Lieferanten entgegennehmen

d2: Informations- und Beratungsgesprache mit Kunden oder Lieferanten flihren
d3: Verkaufs- und Verhandlungsgesprache mit Kunden oder Lieferanten fiihren
d4: Beziehungen mit Kunden oder Lieferanten pflegen

d5: Anspruchsvolle Beratungs-, Verkaufs- und Verhandlungssituationen mit Kunden oder Lieferanten in der Landessprache
gestalten (Option «Kommunikation in der Landessprache»)

d6: Anspruchsvolle Beratungs-, Verkaufs- und Verhandlungssituationen mit Kunden oder Lieferanten in der Fremdsprache
gestalten (Option «Kommunikation in der Fremdsprache»)

el: Applikationen im kaufmannischen Bereich anwenden

e2: Informationen im wirtschaftlichen und kaufmé&nnischen Bereich recherchieren und auswerten
e3: Markt- und betriebsbezogene Statistiken und Daten auswerten und aufbereiten

e4: Betriebsbezogene Inhalte multimedial aufbereiten

e5: Technologien im kaufmannischen Bereich einrichten und betreuen (Option «Technologie»)
e6: Grosse Datenmengen im Unternehmen auftragsbezogen auswerten (Option «Technologie»)

«Zweite Fremdsprache»

. I
«Individuelle Projektarbeit» _ _
Legende
- Betrieb - BFS (Die UK sind fiir die einzelnen Ausbildungs- und Priifungsbranchen im Anhang 2 zum Bildungsplan geregelt)



